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 WISEGO 新用戶全線上開戶流程： 需滿 20 歲並使用 IE 瀏覽器  

註：既有會員無需開戶，可直接以既有帳號密碼登入，首次開通須知請點此詳閱 

 

新會員請備妥： 

1)身分證與第二證件正反面圖檔 

2)欲作為款項進出用之既有銀行帳戶 

3)晶片讀卡機，及上述銀行晶片金融卡* 

4)支援的系統為 WINDOWS 7 以上且瀏覽器為 IE10 或 IE11 

5)下載安裝 集保扣款授權安控元件 以及 管理費扣款授權安控元件 後重新開啟

IE 瀏覽器 

下載點網址(常見問題區)： 

https://wisego.ezfunds.com.tw/homepage/index.html?view=feature2 

請點擊上述網頁中超連結文字下載 

 
 

*註：支援全線上開戶的金融機構包括農(漁)會及信用合作社共計 175 家，其中銀行包括台灣銀

行、合作金庫、國泰世華、華南銀行、第一銀行、兆豐銀行、彰化銀行、元大銀行、台灣企銀、

板信商銀、上海商銀、陽信商銀、台新銀行、日盛銀行、台北富邦、土地銀行、安泰銀行、台中

商銀、高雄銀行。 



 2 

 

Win10 開啟 IE 瀏覽器 : 點擊「放大鏡」> 輸入「IE」> 點擊「Internet Explorer」 

 

Win7 開啟 IE 瀏覽器 : 點擊「windows 鍵」>所有程式 > 點擊「Internet 

Explorer」 
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1. 開啟 IE 瀏覽器後 , 連至 WISEGO 首頁 

 https://wisego.ezfunds.com.tw/Homepage/Index.html 

 

 

2. 點擊右上角「免費開戶」選項，導到開戶頁，勾選「本人已閱讀並充分了解

上述風險警語」後「確認送出」 
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3.輸入姓名、手機、信箱、縣市。並勾選「本人已詳閱先鋒投顧告知之個資法相

關事項」後，點擊「立即開戶」後依照頁面所需欄位填寫 

 

4. 輸入身分證字號、戶籍/聯絡地址、得知管道、其他欄位，後點選「下一步」 
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5.進行扣款授權設定，需選擇台幣交易帳戶，後點選「下一步」 

 

6. 輸入「帳號」與「銀行分行名稱」，後點選「下一步」 
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7. 請點選圖示「+」，上傳身分證反正面與第二證件反正面電子檔 

 

8. 填寫財務背景，填畢後點選「下一步」 
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9.填寫風險等級評估，填畢後點選「下一步」 

 

10. 請勾選「本人充分了解並認同…..之結果」，後點選「送出開戶資料」 

 

 

11. 閱畢條款，請勾選「我已詳細閱讀並同意以上條款」，後點選「下一步」 

接下來，請接妥讀卡機與第 6 步驟所填銀行帳戶之晶片金融卡 
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12. 開始集保扣款授權，勾選「步驟一」，接上讀卡機與金融卡後點選「步驟二」 

 

 

13. 點選「下一步」 
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14.輸入「晶片卡密碼」 
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15. 插拔晶片金融卡後，點選「確定」 

 

 

16.畫面顯示「轉帳帳號已約定」 
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17.進行憑證簽署，請等候約 30 秒，待網頁訊息顯示「已完成」，後按確定 

 

 

18.您已完成線上開戶步驟，成為先鋒會員，如欲進行 WISEGO 智能理財服務，

請繼續點選「開始 WISEGO」，完成 WISEGO 信託管理費扣款授權。 
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19. 閱畢條款，請勾選「我已詳細閱讀並同意以上條款」，後點選「下一步」 

 

 

20.(此步驟為尚未安裝安控元件時發生，若已安裝成功，將跳至第 28 步驟)出現

提示尚未安裝網路元件訊息，請按「確定」 
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21. 點擊安裝「WiseGoEDDA.exe」，待下方資訊列出現，點選「執行」 

 

 

22. 元件執行後，跳出視窗「偵測到 Internet Explorer 瀏覽器正在執行…」，此

步驟不需關閉 IE，請按「確定」繼續流程 
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23. 請按「安裝」繼續流程 

 

24. 請按「完成」繼續流程 

 

25. 請按「按此複製網址」繼續流程 
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26. 請按「允許存取」同意複製網址 

 

 

27. 重新開始或重新整理 IE 瀏覽器後，請點擊「確定」後請按「允許」 
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28. 接上讀卡機後，請點擊「更新讀卡機」，並插入晶片金融卡 

 

 

29. 請先重新插拔金融卡一次，插拔後，再點擊「晶片卡連線」 

 

 

30. 輸入晶片卡密碼後，點擊「檢查密碼」
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31. 跳出網頁訊息，顯示扣款驗證成功，請按「確定」 

 

32. 進行先鋒 WISEGO 理財機器人憑證簽署，靜候 30 秒 
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33. 請按「確定」後將導回會員登入頁面，請靜候密碼發送

 

34. 待收到密碼後，即可登入 WISEGO 並開始申購 

 


